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Werknemer kan 
meer dan hij denkt! 

G rote kans dat ook uw organisatie lijdt 

onder de huidige econom ische situa 

tie. Het is geen zeldzaamheid dat m eerde

re werknemers in deze tijd en op straat ko

men te staan. Trekken radeloze werkne

mers bij de OR aan de bel? Adviseer hun 

dan vooral ook om na te denken over hun 

carrierem ogelijkheden . Werknemers die 

jaren lang hetzelfde werk hebben gedaan, 

denken vaak onterecht dat zij ook niets an

ders kunnen . Maar op basis van hun talen

ten zijn er altij d andere op ties mogelijk. 

Om een werknemer te wijzen op zijn mo

gelijkh eden , kunt u hem aanraden zijn ta 

len ten te tes ten op www.ikkan.n l/talenten

vertaler. 

Versteld 
Op dez e site van het ministerie voor Socia

le Zaken en Werk gele genheid vult hij in 

waar hij allemaal goed in is en als vanzelf 

rollen daa r allem aal bijpassende banen uit. 

In so m m ige gevallen zeIfs ook gek oppelde 

vacatu res. U zult nog vers teld staa n van de 

m ogeIijkh ed en! 
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Wat is uw reaetie als uw bestuurder iets aan de ondernemingsraad be loofl:? Misschie n 

reageert u daar automatisch wat sceptisch op en zegt u onderling: '[a ja, dat moete n 

we nog maar eens zien!' Dit zegt heel vee l over uw verwachting van uw bestuurder. 

Als deze vrij negatiefis, is dat een slechte zaak. Hoe kunt u een gebrek aan vertrouwen 

oplossen? 

Ais het goed is, zal er een zekere mate van 

vert rouwe n bes taan tussen o ndernemings

raad en bes tuurder. De OR zal met een 

kritis che blik het be leid volgen, ma ar zal 

zich baseren o p gegevens d ie de bestuurder 

aa nd raagt en erop vertro uwe n dat in het 

overleg gedane toezeggingen nag eleefd 

worden . De bestuurde r geeft de raad ver

trouwelijke informatie, is tot op zekere 

hoogte bereid zijn beleid ter discussie te 

stellen en ze lfs aan te passen. 

Borsen 

Het goed functioneren van uw OR is voo r 

een groot deel afhanke lijk van dit wed er

zijdse vertrouwen . Nat uurlijk komen de 

belangen van ondernemingsraad en be

stuu rde r niet volled ig ove reen en kan het 

soms Aink botsen tus sen dez e twee part ijen. 

Maar zo lang er ee n vertro uwensbasis be 

staat, kan d it juist goed uitwerken . Een OR 

die steeds hetzelfde vindt als ee n bestuurder 

heeft oo k voor die best uurder niet een 

echte meerwaarde . 

De ondernemi ngsraad heeft regelmatig 

con tact met de toezichthouder, de Raad van 

Toezicht of de Raad van Co m missaris sen. 

Niet aileen in de twee keer per jaar te hou

den algem ene gang van zaken vergadering, 

maar ook tus sentijds en informeel, zonder 

da t de best uurde r e rbij is. De toezich thou 

der kan deze gesprekken gebru iken als voor 

bereiding op het jaar lijkse fu nct io ne rings

gesprek da t hij voert met de bestu urder. 

Vaak hoor je OR-Iede n zeggen: 'We wor

den toch niet serieus geno men.' De OR za l 

zeke r red en tot klagen hebben , maar klagen 

he lpt niet erg als u serieus genome n wilt 

worden . Er zal een volwassen gesprek tu s

sen twee pa rtijen mo ete n plaatsvi nde n. 

Arrogan 
Spreek uit wa t u dwar szit. Vraag de be 

st uurde r hoe hij tegen de OR aankijkt en 

maak afs pra ken over wat anders mo et. Een 

exte rne gespreksleider kan daarbij behulp

zaa m zijn . Kijk rege lmatig of de afspraken 

nog leven, of nie uw leven inge blazen moe

ten worden . 

Natu urlijk ze zijn er wei degelijk, de arro 

gante bestuurd ers d ie den ken alles goed te 

weten en de OR aileen als lastig ervaren . 

Die bij tegenst a nd boos worden e n ze lfs 

gaan dre igen . Ais u zo 'n bestuurder treft, 

heeft u uw hand en vol. De onde rnemings 

raad zal harder mo eten zwoege n om in 

gesprek te ko men met zijn bestuurder. 

Wanneer de bestuurder de WOR-bevoegd

heden van de O R naa st zich nee rlegt, kan 

natuu rlijk ook de no rmale beroe psgang 

gevo lgd worde n. 

Volwassen 
Om meer gew icht in de schaa l te leggen, 

is ste un van de achterban van belang. Ook 

kan de OR zijn positie vers terke n door co n

tac t met anderen in de organisatie (m ana

gers , P&O, de Raad va n Commissarissen 

of Raad van Toez icht) of buiten de organ i

sati e, zoals de vakbond. Ais ee n volwassen 

gesprek niet mee r lukt, kan een med iator 

ingeschakeld worden . 

Maa r wat a ls de bestuurder er echt een 

pot je van maakt? Ais hij iedereen in de 
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organisat ie tegen zich in het harn as jaagt , 

mis stande n op de werkvloer laat bestaan, 

de org ani satie fi nanci eel de afgrond in jaagt 

of zich zelfs verrijkt op koste n van de zaak? 

Het is natuurlijk prim air de taak van de toe

zichthouder om de bestuurder op het matje 

te roepen. Maar deze raad staat vaak ver af 

van de dagelijkse werke lijkheid in uw orga 

nisatie en krij gt zij n informat ie aileen via de 

bestuurder. De OR kan een belangrijke sig 

nalering sfunc t ie voo r hem hebben . 

Tabaksblat 
Helaas komt het veeI voor dat de toezicht

houd er het contact met de OR afhoudt, of 

beperkt tot de overlegvergadering tweemaal 

per jaar. H ij mist daarmee een belangrijke 

informa tie bro n om zijn toezichthoud ende 

taak te kunnen uitoefenen. In de meeste 

governa nce codes wo rdt weinig aandac ht 

geschonken aan contact met de OR. De code 

Tabaksblat, voo r beursgenoteerde organisa

ties, benoemt slechts dat de Raad eventu eel 

in zijn reglement een passage kan op neme n 

over zijn om gang met de ondernemingsraad 

en dat de voorzitter van de Raad van Com 

m issaris sen erop toeziet da t de contacten 

met de (centrale) ondernemings raad naar 

behoren verlo pen. 

In de code voor wonin gcorp oraties is de 

toevoegin g 'eventueel' wegge laten. In de 

zorgbrede governance code ontbreken deze 

bepalingen. Ais uw O R het recht heeft een 

lid van de Raad voor te dragen, is het ver

standig hie r gebruik van te maken . Hoewel 

dit lid zonder last of ruggespraak in de Raad 

moet functio neren, is het vaak een ma kke

lijke ingang voo r de ondernem ings raad om 

contact met het 'eigen' l id op te nem en. 

Mgrond 

Ni et in aile org anisati es bestaat er een toe

zichthouder. Dan hebben de aandeelhouders, 

de eigenaren of de politiek een bestuurd er 

aangesteld en zal de O Rzich tot hen kunn en 

wenden. Soms is de bestuurder zelf de eige

naar. Dan is het inschakelen van de vakbond 

de enige mogelijkh eid om mi sstand en aan 

de kaak te stellen. lowel vakbonden als 

aandeelhouders hebben het eriqueterecht: 

zij kunnen de onderneming skamer verzoeken 

een ond erzoek in te stellen naar vermeende 

m isstanden. Dit is bijvoorbeeld onl angs ge

beurd bij PCM, waar de overname door 

APAX het bedrijf op de rand van de afgrond 

heeft gebracht . 

Soms is het opzeggen van het vertrouwen de 

enige overgebleven weg. Het is geen makke

lijke stap . l ie hiervoo r ook de Checklist op 

pagina 21. Ais u het vertrouwen daadwerke

lijk heeft opgez egd, moet u voo rbereid zij n 

op de vervolgstappen: 

•	 Vraag een dringend gesprek aan met de 

to ezichth ouder. 

•	 l org ervoor d at uw ondernem ing sraad 

een goed verhaal heeft . 

•	 Bedenk welke op lossing u wenst, zowel 

op korte termijn als op de langere termi jn. 

•	 Infor meer voortd urend uw achterban. 

Spreek af hoe te reageren op vragen van

uit de pers. Wij Seen woordvoerder aan. 

Opschorten 
Soms kiest de OR voor het opschorten van 

het overleg. Dat kan een goed mi ddel zijn 

om dingen in beweging te krijgen . Belang

rijk is wei da t u een concrete eis formuleert . 

Het moet wei een reele eis zijn . Voor kom 

dat het overleg onnodig lang opgescho rt 

wordt, of dat de OR met hangende pootjes 

weer terug moet naar de overlegtafel. 

Opsch orten van het overleg betekent dat de 

er geen advies of instemming kan worden 

ui tgebracht (in ieder geval is het niet moge 

lijk het verplicht e overleg hierover te voeren). 

Formeel is het een riskante stap: het is niet 

zo dat de bestuurder geen besluiten mag 

nem en, tenzij du idelijk is dat hij m isbru ik 

maakt van de situatie . 

In de prakt ijk blij kt dat als een OR deze 

stap zet, dit vrijwel alt ijd leidt tot maatrege

len. Dit kan onts lag van de bestuurder zijn , 

maar ook het aanste llen van een interi m, 

het ingrij pen van de RvT bijvoorbeeld door 

het sto pzette n van een fusietraject of het 

instellen van een onderzoek. 

Eis I/ a l 'l der Valk , adviseur FNV Formant, 

e nail. els vender valk@JrrvJort ioai .nt, 

tel 06 525 99078 

Inz tten van 
mensen met 
arbeidsbeperking 

Sociale wer kplaatsen zi jn in het leven 

geroepen om ervoo r te zorgen dat 

mense n met een - meesta l geestelijke 

- arbeidsbeperk ing in een bescherm

de omgev ing toch kunnen bijdragen 

aan de samenleving. Er zijn echter 

veel meer men sen die op deze manier 

aan de slag will en dan er plaat sen 

zijn. Ail e maatregelen die in het verle 

den zijn genom en om de wacht lijst 

weg te werken, hebben niet voldoende 

geho lpen. Daarom heeft vor ig jaar 

een speciale com missie zich over de 

kwest ie gebogen. 

Minder 
De 'Commissie fund amentele herbe 

zinning Wet sociale wer kvoo rziening' 

heeft gezocht naar nieuwe manieren 

om de arbeidspartic ipatie van mensen 

met een arbeidsbeperking zonder ex

t ra kosten te vergroten. Volgens de 

comm issie moeten deze mensen zo 

veeI mogelijk bij een gewo ne werkge

ver aan de slag, tegen een loon dat 
past bij hun daadwerkelijke produ cti

vit eit. Uw bestuurder mag van de 

commi ssie werknemers met een ar

beidsbeperki ng dus ook min der dan 

het minimumloon betalen. Het kan 

immers zo zijn dat hun productiviteit 

onder de werkzaamheden van het 

m inimumloon ligt. 

Beschut 

De overheid zal dan zo rgen dat de 

werkneme r een aanvulling kri jgt. De

ze aanpak wijkt sterk afvan het be

leid dat tot op heden is gevolgd. 

Daarom worden er de komende ti jd 

een paar proefprojecten gestart om 

te bekijken of de voorstellen van de 

com missie werken en echt geen ext ra 

kosten met zich meebrengen. Hoe 

dan ook zal de bestaande mogelijk 

heid van werken in een beschutte 

omg eving daar ook naast bl ijven be

staan. 
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