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TEKST: NICOLE PIKKEMAAT

De afgelopen jaren zijn er veel zaken in 

de publiciteit geweest van werknemers 

die via het werk te maken kregen met 

een misstand met een maatschappelijk 

belang. Vaak kwamen zij in de problemen 

omdat zij de misstand naar buiten brach-

ten. Dit was aanleiding voor de Tweede 

Kamer om de Wet Huis voor klokken-

luiders in het leven te roepen die de 

meldmogelijkheden en de bescherming 

van werknemers verbetert. Het Huis 

voor Klokkenluiders kan werknemers 

met een vermoeden van een misstand 

met een maatschappelijk belang advise-

ren. Ook kan het Huis onderzoek doen 

naar de vermoede misstand en naar de 

wijze waarop de werkgever zich tegen-

over de melder heeft gedragen.

Meldregeling
De nieuwe wet verplicht werkgevers bij 

wie ten minste 50 personen werkzaam 

zijn, een interne meldregeling te hebben. 

Uitgangspunt van de Wet Huis voor 

klokkenluiders is dat een werknemer een 

vermoeden van een maatschappelijke 

misstand eerst intern bij zijn werkgever 

meldt. De werkgever onderzoekt de 

vermoede misstand en treft zo nodig 

maatregelen. De ondernemingsraad 

heeft instemmingsrecht op de interne 

meldregeling. Zorg ervoor dat de onder-

nemingsraad hier in een vroeg stadium 

bij wordt betrokken.

Meer dan een regeling
Om ondernemingsraden zo goed 

mogelijk te ondersteunen heeft het 

Adviespunt Klokkenluiders een infor-

matiepakket samengesteld met onder 

andere een (model)regeling ‘Omgaan met 

melden vermoeden misstand of onregel-

matigheid’. Dat is het ‘papierwerk’. Er is 

natuurlijk meer te doen. Kijk eens naar de 

volgende vragen:

• Integer gedrag vormt zich niet alleen 

door regels, maar meer nog door een 

goed gesprek. Hoe voert jouw organi-

satie dat gesprek?

• De deskundigheid van de vertrou-

wenspersoon (vp) wordt op de proef 

gesteld. Er is bijvoorbeeld een duidelijk 

verschil tussen regelingen vp Onge-

wenste omgangsvormen en vp Integri-

teit. Laat u dat doen door dezelfde vp?

• Veel klokkenluiders zien af van een 

melding onder de druk van de organi-

satie. Die ziet de melding immers als 

bedreiging voor het imago. Een goede 

meldprocedure maakt duidelijk dat 

misstanden niet getolereerd worden 

en dat ieder vermoeden waarvan 

melding wordt gedaan serieus wordt 

genomen. Wat doet uw organisatie bij 

een melding ongewenst gedrag?

Wat waren de antwoorden? Geeft het 

stof tot nadenken? Wij raden onderne-

mingsraden aan de nieuwe Wet aan te 

grijpen om een meldregeling op te stel-

len, om deze en meer vragen te blijven 

stellen, het gesprek over ongewenst en 

gewenst gedrag te stimuleren en ervan te 

leren. Een mooie zoektocht.  n

Meer info? 
nicole.pikkemaat@sbiformaat.nl

De Wet Huis voor klokkenluiders treedt naar verwachting 
in juli 2016 in werking. OR, wacht niet en stimuleer de 
bestuurder om te voldoen aan de nieuwe Wet. 

Op 5 april 2016 organiseert SBI Formaat 
het actualiteitencollege over De Klokken-
luidersregeling en in juni een congres. 
Voor meer informatie, kijk op: 
www.sbiformaat.nl 

WET HUIS VOOR KLOKKENLUIDERS

OR weet waar 
de klepel hangt

‘Wie de verschillende posities 
van bestuurder en OR niet 

erkent, maakt de rol van de 
OR ondergeschikt’ 

Wil zelfstu-

ring slagen, 

dan moet het 

onder de juiste 

condities inge-

voerd en uitgevoerd worden. Idealisme is 

een aardige basis. Want wat is er mis met 

de wens om duurzaam engagement te 

bevorderen bij werknemers? Vaak zijn er 

echter economische motieven: er wordt 

bezuinigd door bijvoorbeeld manage-

mentlagen en andere functies te schrap-

pen. Verantwoordelijkheden komen lager 

in de organisatie, zonder de bijbehorende 

bevoegdheden, tijd en scholing. 

Aan zelfsturing kleeft hoe dan ook een 

aantal risico’s. Medewerkers neigen 

ernaar cao en wetgeving links te laten 

liggen en hebben een sterke team-soli-

dariteit. Wat als het niet goed gaat? Dan 

compenseer je dat samen met je collega’s 

sneller binnen het team, dan dat je dat 

hogerop aankaart. Want dan ‘faalt’ het 

team. Personeelsverloop en burn-out 

liggen op de loer. 

Wordt het belang van een sterke OR bij 

zelfsturing kleiner? De FNV vindt dat 

het belang juist groter wordt. Bij het 

besluit tot zelforganisatie kan de OR de 

juiste voorwaarden stellen, om daarna te 

monitoren hoe het functioneert en om de 

arbeidsomstandigheden te bewaken. 

De OR heeft een onafhankelijke positie 

en collectiviseert. Zijn advies bindt de 

bestuurder. Daarmee is de OR de  

countervailing power (tegenmacht red.) 

die elke organisatie nodig heeft om orga-

nisatiebelang en werknemersbelangen in 

evenwicht te houden.  n

Mathilde Dekker, beleidsadviseur Medezeggenschap FNV

Zelfsturing is 

geen nieuw 

fenomeen in 

de zorg. In de 

zorgsector 

komt het meer dan eens voor dat de 

invoering van zelfsturende teams 

gepaard gaat met bezuinigingen. Het 

saneren van (midden)kaderfuncties 

levert veel op. Juist die functies komen in 

zelfsturende teams steeds minder voor. 

De bezuinigingen kunnen tot paniek-

reacties leiden. Organisaties worden 

gewijzigd met de snelheid van het licht en 

functies verdwijnen. Ondernemingsra-

den worden overspoeld met adviesaan-

vragen. De leden weten soms niet wat 

hen overkomt.

Juist hier ligt het belang van medezeg-

genschap. De OR speelt een cruciale rol 

in het vaststellen van de voorwaarden 

voor zelfsturing. Het is een cliché: 

werknemers weten als beste wat er zich 

op de werkvloer afspeelt, wat de cliënt 

wil en wat verbeterd kan worden.

Organisatieaanpassingen zijn vaak 

noodzakelijk of gewenst. Ook wat mij 

betreft heeft medezeggenschap de rol 

om de condities in de organisatie gezond 

te houden. ‘In welke vorm dan ook’, is mij 

te ruim geformuleerd. Belangen van álle 

stakeholders moeten worden gezien en 

gewogen om tot een gedragen advies te 

komen. 

De WOR is helder en stelt dat het de 

kerntaak van de ondernemingsraad is: in 

overleg te gaan over manieren waarop de 

organisatie haar doelstellingen (beter) 

kan verwezenlijken. Een betere kapstok 

voor besluitvorming kan ik niet beden-

ken. 

Karin Kasper, bestuurder CNV Zorg & Welzijn




